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MODELO B/2021 — REDE PRIVADA
RELATORIO TRIMESTRAL DE EXECUCAO, MONITORAMENTO E

AVALIACAO DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

TRIMESTRE DE REFERENCIA:

32 Trimestre de 2021

NOME DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL

Vila de S3o Vicente de Paulo de Americana — Obra Unida a Sociedade de Sdo Vicente de Paulo

(Lar dos Velhinhos Sdo Vicente de Paulo)

NOME DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Servigo de acolhimento institucional para pessoas idosas na modalidade de abrigo

DADOS DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL E DA OFERTA

SOCIOASSISTENCIAL

DADOS DA ORGANIZACAO:

CNPJ: 43.263.821/0003-95

Endereco da Sede: Avenida Nove de Julho, 733, S30 Domingos — Americana/SP
CEP: 13.471-140

Ponto de Referéncia: | Igreja Sdo Domingos

Telefones: (19) 34611449

E-mail: coordenacao.velhinhos@gmail.com

Site: www.lardosvelhinhossvp.org.br

DADOS DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL:

Endereco: Avenida Nove de Julho, 733, S30 Domingos — Americana/SP
CEP: 13.471-140

Ponto de Referéncia: | Igreja Sdo Domingos

Telefones: (19) 34611449

E-mail: coordenacao.velhinhos@gmail.com

PUBLICO ALVO

Total de Total de
Total de Total do Usuarios/as Usuarios/as
& Capacidade de o Publico inseridos/as desligados/as
Més . Usuarios/as e e
Atendimento . Prioritario na Oferta no da Oferta no
Atendidos/as . 2 2
Atendido més de més de
referéncia referéncia
Julho 35 32 32 3 2
Agosto 35 33 33 3 0
Setembro 35 33 33 0 1
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- Execucdo do Plano de Trabalho para enfrentamento do COVID-19, em conjunto com a Coordenacado e
Equipe Técnica;

- Preenchimento de formuldrios e questiondrios semanalmente, para diversos 6érgaos referentes aos
cuidados que a entidade tomou para prevencdo do COVID-19, além do monitoramento de casos —
Secretaria Municipal de Saude (Vigilancia Sanitaria, Vig. Epidemioldgica), Secretaria Municipal de Acdo
Social e Desenvolvimento Humano; Secretaria Estadual de Assisténcia Social; Conselho Municipal do
Idoso; Ministério Publico Federal; Conselho Regional de Enfermagem; Conselho Central de Americana;
Conselho Metropolitano de S3o Carlos;

- Manutencdo das medidas preventivas do COVID-19 relacionadas a limpeza, higiene, manutencdo e
equipamentos de protecdo individual, desinfeccdo de ambientes e corporal, conforme as recomendacgdes

Atividades Desenvolvidas pela Diretorial: recebidas via ANVISA e demais érgaos relacionados ao nosso servico;

- Frequentes reuniées com a Coordenacdo, Equipe Técnica para discussdes das medidas a serem adotadas,
avaliagdo e revisdo das mesmas.

- Manutencdo de todos os objetivos do servico, com apoio da Coordenacdo e Equipe Técnica;

- Manutencdo das a¢Ges de valorizagcdo dos funcionarios, oferecendo suporte.

- Suspensdo do seu calendario de eventos aberto a comunidade;

- Campanhas para arrecadagdo de recursos para a entidade;

- Campanhas de doacgdo;

- Prestagao de contas do trabalho realizado, com transparéncia;

- Acompanhamento das diretrizes encaminhadas pela Sociedade S3o Vicente de Paulo;

- Acompanhamento e supervisdo dos trabalhos e o alcance dos resultados de suas obras;

1 Atividades Desenvolvidas pela Diretoria: Atividades relacionadas a Oferta Socioassistencial.
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- Fiscalizacdo e gerenciamento das contas e despesas da Obra;

- Manutencdo dos contatos e relacionamentos com parceiros, voluntdrios e érgaos publicos e privados, para
manutencdo dos seus servicos e da infraestrutura da entidade;

- Garantia da protecdo especial aos seus usuarios;

- Zelo pelo Patrimbnio, com as devidas manutencdes necessdrias e emergenciais;

- Acompanhamento dos processos de selecdo de pessoal.

Avancos:

- Apoio dos funciondrios em todas as medidas e a¢des planejadas para enfrentamento do COVID-19;

- Apoio de voluntdrios com doacdes para enfrentamento do COVID-19 e da manutencado da entidade;

- Manutencdo de parceria com uma Rede de Supermercados, para créditos em compra;

- Manutencdo de parcerias com empresas parceiras que auxiliam a entidade em suas necessidades através
de doacdes — realizacdo da identidade/logotipo do Programa Empresa parceira do Lar;

- Cumprimento de todos os requisitos e orientagdes técnicas para enfrentamento do COVID-19;

- Manutencao de todos os empregos e servigos previstos aos idosos;

- Concluido reforma das sacadas, continuidade na pintura predial externa.

Dificuldades:

- Falta de recursos para adequacdo dos veiculos da entidade;

- Aumento de despesas para as medidas preventivas ao Coronavirus, além da necessidade de reposi¢do de
pessoal;

- Diminuicdo nas doacgles, receitas provenientes de eventos e bazar, cancelados por conta das medidas
preventivas.

- Impossibilidade de manter parcerias voluntarias e acesso a terceiros no interior da entidade;

- Dificuldade de estabelecimento de um protocolo municipal articulado entre as ILPIs, Secretaria de Saude e
de Assisténcia Social para realizagdo de um FLUXO DE ACOLHIMENTO que realmente avalie as
necessidades das entidades e dos idosos, a fim de que seus direitos ndo sejam violados, como nos casos
dos com transtornos mentais ou com doengas que demandem de cuidados intensivos em enfermagem,
ainda, que ndo ocasione mais o excesso de casos de idosos acolhidos com grau de dependéncia lll
(totalmente dependentes em suas AVDs) e consequentemente a sobrecarga no quadro de funcionarios;

- Dificuldade de compra de luvas e mascaras descartdveis, considerando elevado pre¢o dos insumos;

- Déficit de funcionarios em rela¢do ao grau de dependéncia dos idosos acolhidos hoje na entidade.
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Proposta de Superacao das Dificuldades:

- Buscar solugdes com parceiros e voluntdrios;

- Manter registrada todas as acdes que a entidade buscou e executou com recursos préprios e suporte de
terceiros;

- Que haja condic¢Oes de parceria com a Secretaria de Saude e com os equipamentos de saude mental;

- Manutenc¢do das campanhas de doacgdes;

- Estabelecer parceria com a Secretaria de Saude para fornecimento de luvas e mdscaras descartaveis;

- Cadastro de voluntdrios para suprir, se necessario, auséncia além do esperado de pessoal;

- Unir-se as obras da Sociedade Sdo Vicente de Paulo nas ag¢des de enfrentamento da COVID-19 e nos
recursos junto aos 6rgaos competentes, dando-lhes as devidas responsabilidades;

- Retomar, quando possivel, acdes de arrecadacao de doacgGes, eventos entre outras agdes;

- Retomar, quando possivel, as atividades internas, além do voluntariado.
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2. PROCEDIMENTO GERENCIAL/TATICO

2.1. INFRAESTRUTURA

Atividades Desenvolvidas:

- Manutengdo da drea de isolamento da entidade;
- Continuidade da pintura predial externa;
- Finalizacdo da reforma das sacadas.

- Mobilizacdo de Empresas Parceiras do lar e Amigos do Lar para arrecadacdo de doacdes;
- Conclusdo da reforma das sacadas;
- Parceria com projeto “Protagonistas do Futuro” para mobilidrio das salas de TV da ala feminina e

Avancos: masculina;
- Parceria com empresario para doacao de elevador;
- Participacdo na Campanha “Unido Solidaria” do banco Sicred com vendas de rifa para melhoria no jardim e
praga.
e - Falta de recursos financeiros;
Dificuldades: ’

- Suspensao de todos os eventos da entidade.

Proposta de Superacio das Dificuldades:

- Manter campanhas de doacdo, parcerias por projetos e aguardar o momento de pandemia cessar para
gue possamos dar andamento nas principais necessidades.
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2.2.1. FUNCIONARIOS/AS

o Data de RG/Orgio . ~ ~ Carga Horaria
N Nome Nascimento CPF Emissor/UF Escolaridade Formacao Funcao Semanal
Ana Maria Bernardino dos _ Fundamental Sem formacgdo . .

1 Santos 15/01/1957 _ Completo profissional Servigos Gerais 44

2 Andressa Alves da Silva 03/02/1989 _ _ Médio Completo P;(;‘f:zls 11?1231126 Cuidador 44

3 Angela Nara Correia Groti 27/03/1973 _ _ Médio Completo S;ﬁg&iﬁijo Servicos Gerais 44

4 | Angélica Ap. R de Almeida 1370171989 | RN | B | Vicdio Complero | Som formagdo Cuidador 44
profissional

5 Aurea Ap. Krauczuk 24/04/1967 _ _ Médio Completo Sem f.orr.na(;ao Cozinheira 44
profissional

Ana Paula Alves Médio Completo | Sem formacao Cuidador

6 30/07/1981 I e profissional 44

- Atila Galatti Braga Sem formacdo Cuidador 44
23/05/1990 ____ Médio Completo profissional

Benedito Emilio Castello _ - Profissional de .
8 Novo 27/04/1960 _ Médio Completo nivel médio Motorista 44
Carine Azarias da Silva E _ - Profissional de .
9 Souza 13/01/1985 _ Médio Completo nivel médio Cuidador 44
. . _ Superior . . Assistente
10 Carolina Deiroez 04/03/1990 _ Completo Servigo Social Social 30
11 | Claudinalva Moraes Araujo 08/09/1979 _ _ Médio Completo S:?:)giosr;;:;ialo Cuidador 44
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13 Edivaldo Azarias Barbosa 08/12/1977 _ _ Médio Completo P;(;\f/i:fir?lrgzlige Cuidador 44
14 Eliete Oliveira Macedo 15/01/1961 | R TN F;régfn“;‘f:ttjl S;‘::)g;g‘f;iﬁ" Servios Gerais 44
15| PR ] osnoe | NN | R | s | o | enet |
16 | Gabriela BI?;;;’S Mendes 1471171987 | R | T gsri;rlle"tz Nutricionista Nutricionista 30
17 | Gervania da Silva Aratjo 1170771968 | N @ TN F&tﬂi‘nr;fl’:ttjl Sg%&gﬁ" Cuidador 44
18 | Izabel Alves Viana Cardoso 29/08/1960 _ _ Médio Completo P;(;\f,izls irggzlige Eﬁ?:riia;giil 40
19 Jandira Alves da Silva 05/08/1967 _ _ Médio Completo S;rrr:)?srsrir:;(;zzo Servicos Gerais 44
20 Janete Matias Costa 06/04/1984 | | HEEGN I F&Ti;‘gf:fjl S;‘r‘;gfsrsf(‘;io Cozinheira 44
21 | Jhenniffer da Silva Gongalves | /11 /19qg B B | V<dio Completo SiTo;ZZEﬁO cuidader 44
22 Jovenita Rosa Silva 15/04/1966 _ _ FIl;l ti?nn;!::jl Sgggfsrsriréiio Cuidador 44
23 Joyce Tl\a/llt;i:relzoPossari 23/02/1982 _ _ CS(l)lrIrjli)rlieot:) Servico Social Coordenadora 40
24 | Luciana (1:\;[1:[}1‘12 Varanda 15061982 | N @ TN g(‘;r‘r’l‘;rlle‘; Economista E;‘iia;;(ejfr‘ia 40
25 Luciana Maria Loriano 18/09/1980 _ _ Cs(l)lr?:;l;aotz En;l:ai(r:r-laDgeem Cuidador 44
26 | Maria Aparecida de Oliveira 12/01/1972 _ _ F%Z?ﬁg}g?sal Sgﬁg&iﬁiﬁlo Cuidador 44
27 Maria Eliana Vitalis 30/07/1978 _::— Especializacdo Enfermeira Enfermeira 40
28 Maria Georgina Marins 08/01/1970 _ _ Incl\gridpi;)e to S;ﬁg&gﬁ?ﬁo Servicos Gerais 44
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. . _ Fundamental Sem formacgao L
29 Maria Helena da Silva 29/06/1960 _ Completo profissional Cozinheira 44
Superior Tec. Em Assistente
30 Mayara Fernanda Vieira 16/03/1995 _ _ Completo Recursos Administrativo 40
Humanos.

31 Paloma Bianca Fernandes 20/09/1993 _ _ Médio Completo Sem f.orr.na(;ao Cuidador 44
profissional

32 Rafael Brito Silva 12/11/1993 -__ Médio Completo | Sem formacao Cuidador 44
profissional

Railda Barbosa de Almeida _ Fundamental Sem formacgdo L

33 dos Santos 11/01/1964 _ Completo profissional Cozinheira 44

34 Rebeca Zavarelli Esposito 23/03/1995 _ _ CS:rI;;rltaotI;) Psicologia Psicéloga 30

35 Ténia de Oliveira 27/08/1974 _ _ Médio Completo Sem f.orr.na(;ao Recepcionista 44
profissional

36 | Tatiane Dia da Rocha Xavier 07/02/1984 _ _ Médio Completo S;ﬁg&gﬁ?ﬁo Cozinheira 44

37 Vandege da Silva Santos 19/06/1982 _ _ Médio Completo S;ﬂg&i?;?go Cozinheira 44

. _ Fundamental Sem formacao .
38 Vilma Santos de Souza 06/01/1971 _ Incompleto profissional Cuidador 44
Zuleide Aparecida dos _ Fundamental Sem formacao . .
39 Santos 13/09/1982 _ Incompleto profissional Servigos Gerais A4

2.2.2. VOLUNTARIOS/AS

Ne Nome Da.ta (5 CPF R(%/ Orgdo Escolaridade Formacao Funcgao Earpaliusan
Nascimento Emissor/UF Semanal
Ali i i . Curso de . )
1 | Angélica Freitas Silva 15/12/1988 _ _ Médio Completo . Manicure 3h quinzenal
manicure
2 | Débora Santos Caparros 07/07/1989 _ _ Médio completo - Ai?:;i::e 2h
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. - . - Animagao —
Fabio Rogério Pol 13/12/1972 | [ | I | v let - . . 2h mensal
3 abio Rogério Polidoro 3/12/19 édio completo Anjos da Alegria mensa
4 | Fabiano Carrijo de Paiva 09107207« | N | Superior GestiodeT) | rofessorde ah
completo Informatica
Marcia Adriana de Lima _ Superior Professora de
5 Ribeiro 11/03/1972 _ completo Artes pintura 2h
6 | Maria Lucia Mercado 25/07/1968 I ] Superior Podologia Poddloga 2h
completo
Paulo Henri Marti
7 L:lljtzn enrique Martins 26/08/1994 I ] Médio completo - Recreagdo 2h

Trabalho voluntario presencial suspenso, devido ao cenario de pandemia da Covid-19

2.3. GESTAO DO TRABALHO - GESTAO DE PESSOAS

Atividades Desenvolvidas®’:

Critérios e Métodos de Selegdo de Trabalhadores/as:

Neste trimestre foi aberto processo de sele¢ao para vaga de Cuidador, divulgado através das redes sociais.
Para a vaga de cuidador foram entrevistados 08 candidatos e selecionado 2 funcionarios. Em seguida, os
candidatos foram submetidos a exame admissional além da analise de regularidade dos documentos
pessoais, carteira de trabalho, carteira de vacinagado, conforme o caso.

Pactuagao da Atividade Voluntaria:

O trabalho voluntario na entidade permaneceu suspenso neste trimestre. Houve a participacdo de muitos
voluntdrios na Campanha de Rifas e na arrecada¢do de doac¢Ges para a entidade, venda de pizzas da 42
Pizza Solidaria, no periodo de pandemia, porém, sao trabalhos ndo pactuados como voluntariado efetivo.

Educagao Permanente:
- Roda de Conversa com os colaboradores nos dias 26 e 27/07 com a tematica “Prevenc¢do a Queda”
- Roda de Conversa com os colaboradores nos dias 26, 27 e 31/08 com a tematica “O que te faz feliz?”

2 Atividades Desenvolvidas: Critérios e Métodos de Selecdo de Trabalhadores/as; Pactuacdo da Atividade Voluntaria; Educacdo Permanente; A¢des de
Avaliacao de Desempenho e de Valorizacao.
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- Roda de Conversa com os colaboradores nos dias 29 e 30/09 com a tematica “Setembro Amarelo”

AcOes de Avaliacdo de Desempenho e de Valorizagao:

- Medidas preventivas aos funcionarios e idosos, considerando cendrio de pandemia;

- AgOes de valorizagdo: cartdao de aniversario, comemorag¢ao dos aniversariantes do més, reconhecimento
do Dia do Profissional;

- Atividades voluntarias supridas com suporte dos funcionarios.

Avancos:

- Assessoria juridica e técnica com especialista em ILPI — advogado Claudio Stucchi;
- Apoio e compromisso dos funciondrios nas medidas adotadas de prevengao ao Coronavirus;
- Doacoes e parcerias conforme necessidade da entidade.

Dificuldades:

- Estresse fisico e psiquico dos funcionarios, frente as demandas de trabalho, considerando quantidade de
moradores grau lll de dependéncia.

Proposta de Superagao das Dificuldades:

- Acompanhamento pela Equipe Técnica das demandas que impactam a rotina dos moradores, visando
favorecer a rotina dos profissionais de apoio direto e ainda, junto a rotina dos idosos;

- Campanhas de doagdes de itens conforme necessidade da entidade;

- Busca de capacita¢des a equipe sem custo elevado para a entidade.

2.4. AQUISICOES DO PUBLICO ALVO

Atividades Desenvolvidas®:

- As atividades foram planejadas com base nos Principios Eticos do SUAS, nas Segurangas Socioassistenciais
e na Tipificacdo dos Servicos para este servico de Acolhimento Institucional para pessoa idosa. As
atividades foram planejadas conforme objetivos especificos e metodologia descritos no Plano de Trabalho.
A participacdo foi controlada com listas de presenca e pesquisa de satisfacdo a cada atividade realizada;

- Todas as acOes e ocorréncias diarias foram atualizadas nos prontuarios dos usuarios semanalmente;

- As atividades e a¢des foram discutidas e avaliadas em reunides periddicas, relatdrios e capacitacGes;

- As atividades planejadas foram mudadas em decorréncia da Pandemia, tendo sido suspensas atividades

3 Atividades Desenvolvidas: Atividades que foram realizadas para analisar o cumprimento dos Principios Eticos do SUAS, das Segurancas
Socioassistenciais e da efetividade da Participacdo do Publico Alvo nos processos de Planejamento, Execu¢do, Monitoramento e Avaliacdo da Oferta
Socioassistencial considerando o planejamento feito no Plano de Trabalho.
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em grandes grupos e externas;

- A avaliacdo dos resultados das ac¢des planejadas foi construida com base nas discussdes obtidas em
reunides e relatérios junto as equipes, além da avaliacdo dos indicadores de desempenho, controle de
presenca nas atividades e pesquisa de satisfacao.

Avancgos:

- Adaptacdo das atividades grupais com nimero de participantes reduzido;
- Retorno do atendimento da fisioterapia.

Dificuldades:

- Limitacdo cognitiva na maioria dos idosos, dificultando a participacdo dos idosos na opinido e satisfacao
dos servicos prestados;

- Suspensao das atividades externas, por conta das medidas preventivas do Coronavirus;

- Dificuldade na adaptacdo de idosos recém acolhidos, considerando suspensao de visita familiar;

- Impacto emocional devido a suspensao de visita familiar e voluntarios;

- Impossibilidade de exercer o direito de ir e vir do Idoso licido e independente, considerando o momento
de pandemia.

Proposta de Superacao das Dificuldades:

- Alterar o minimo possivel o plano de trabalho e as rotinas da entidade, com a manuten¢do dos cuidados
necessarios de higiene, limpeza e distanciamento social;

- Adaptacdo das atividades coletivas, de modo que os objetivos possam ser mantidos, na maioria das metas
a serem atingidas.
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3. PROCEDIMENTO OPERACIONAL

3.1. EXECUCAO E MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES ESTRATEGICAS

Nome da Atividade: Coordenacao e Gestao do Servigo Ofertado

a) Execugdo - “Descri¢do da Atividade”:

Forma de Execug¢do (como ocorreu): Esse eixo ocorreu de acordo com as seguintes atividades realizadas: 06 avaliacGes de desempenho, 01 divulgacdo de
vaga de cuidador, 03 demissGes: 01 cuidador, 01 auxiliar de cozinha e 01 encarregado financeiro, 10 a¢Ges de valorizacdo aos aniversariantes do més, 05
datas comemorativas profissionais, 03 comemoracbes de aniversariantes do més de julho/agosto/setembro, 06 reunides com funcionarios, 17 reunides
com diretoria e financeiro

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, que ndo dispdem de
condicbes de permanecer com a familia, com vivéncia de situacdes de violéncia e negligéncia, em situacdes de rua e de abandono, com vinculos familiares
fragilizados ou rompidos acolhidos nesta entidade e os colaboradores da entidade.

Data/Periodo da Execugdo: 11/07, 12/07,25/07, 26/07, 27/07, 28/07, 29/07, 30/07, 05/08, 08/08, 10/08, 17/08, 18/08, 19/08, 20/08, 24/08, 25/08, 26/08,
27/08, 31/08, 01/09, 02/09, 03/09, 06/09, 08/09, 10/09, 13/09, 17/09, 18/09, 20/09, 27/09 e 30/09.

Materiais que foram utilizados: computadores, materiais de escritdrio, prontuarios, carro da entidade, materiais publicitdrios, instrumentais de gestao de
pessoal.

Participacdo do Publico Alvo: Os idosos nao participaram diretamente desta atividade, visto que eixo é direcionado a gestdo.

Responsavel pela Execugdo: Coordenacgdo

b) Monitoramento - “Afericdo do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcangada? Sim, as metas foram atingidas em sua totalidade. As avaliacdes de desempenho ainda ndo foram atingidas na totalidade, porém o
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periodo de conclusdo da meta é de 12 meses, dessa forma, o cumprimento da meta estd dentro do esperado.

Avangos: Comemoracdao do dia dos pais, presenteado todos os homens funciondrios e moradores. Realizado acdo de valorizagdo do profissional
(Economista, Psicdloga, Nutricionista, Motorista e Recepcionista) com cartdo festivo, realizado acdo de comemorac¢do dos aniversariantes com cartdo e
chocolate. Manutengdo das campanhas de doacdo nas redes sociais da entidade. Parceria de doacdo financeira e de alimentos do Supermercado Sao
Vicente.

Dificuldades: Algumas metas foram suspensas, considerando o cenario de pandemia e suspensao de saidas externas e visitas.

Proposta de Superagao das Dificuldades: Nao ha.

Nome da Atividade: Capacitacio / Educacdo Permanente e Monitoramento de funcionarios

a) Execugdo - “Descri¢do da Atividade”:

Forma de Execu¢do (como ocorreu): Esse eixo ocorreu de acordo com as seguintes atividades realizadas: 01 capacitacdo com os cuidadores, 14
participaces de cuidadores em curso externo EAD e 03 rodas da conversa com colaboradores.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, que ndo dispdem de
condicbes de permanecer com a familia, com vivéncia de situacdes de violéncia e negligéncia, em situacdes de rua e de abandono, com vinculos familiares
fragilizados ou rompidos acolhidos nesta entidade e os colaboradores da entidade.

Data/Periodo da Execugdo: 22/07, 23/07, 26/07, 27/07, 30/07, 26/08, 27/08, 31/08, 29/09 e 30/09.

Materiais que foram utilizados: computadores, materiais de escritdrio, data show, materiais ludicos, instrumentais de gestdo de pessoal

Participacgdo do Publico Alvo: Os idosos ndo participaram diretamente desta atividade, visto que eixo é direcionado a gestdo.

Responsavel pela Execugao: Coordenacdo, Psicdloga e outras profissionais da E.T.

b) Monitoramento - “Afericdo do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcangada? Sim, as metas foram alcancadas parcialmente. A oferta e busca de cursos, treinamentos e capacitacdes externas ndo foram
atendidas em sua totalidade.

Avancos: A equipe de cuidadores realizou treinamento externo direcionado a area.

Dificuldades: Recursos financeiros para proporcionar treinamentos externos para 60% dos funcionarios conforme meta.

Proposta de Superagao das Dificuldades: Buscar parcerias de empresas que fornegam treinamentos com baixo custo ou voluntario.

Nome da Atividade: Reunidao de Equipe Técnica
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a) Execugdo - “Descri¢ao da Atividade”:

Forma de Execugdo (como ocorreu): Esse eixo ocorreu de acordo com as seguintes atividades realizadas: 16 reunides internas de equipe técnica, 02
reunides intersetoriais, 01 estudo de caso e 01 intervengao multidisciplinar.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, que nio dispdem de
condicdes de permanecer com a familia, com vivéncia de situacdes de violéncia e negligéncia, em situacdes de rua e de abandono, com vinculos familiares
fragilizados ou rompidos acolhidos nesta entidade e os colaboradores da entidade.

Data/Periodo da Execugdo: 05/07, 06/07, 13/07, 29/07, 03/08, 04/08, 06/08, 10/08, 20/08, 31/08, 1/09, 14/09, 15/09, 20/09, 24/09, 27/09,28/09 e 30/09.
Materiais que foram utilizados: computadores, materiais de escritério, data show, materiais ludicos, instrumentais de gestdo de pessoal.

Participacdo do Publico Alvo: Os idosos ndo participaram diretamente desta atividade, visto que eixo é direcionado a gestao.

Responsavel pela Execug¢do: Coordenacao, Psicdloga, Assistente Social, Terapeuta Ocupacional, Nutricionista e Enfermeira.

b) Monitoramento - “Aferi¢do do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcangada? Sim, as metas foram cumpridas parcialmente.

Avancos: Superacdo da meta de reunides de equipe técnica.

Dificuldades: Houve dificuldades em realizar reunides de estudo de caso 1x/més e reunido intersetorial.
Proposta de Superacgdo das Dificuldades: Readequar metas do plano de trabalho para o préximo ano.

Nome da Atividade: Trabalho Técnico Operacional — Etapas 1 e Etapa 7 (Acolhimento/ Desligamento)

a) Execugdo - “Descrigao da Atividade”:

Forma de Execug¢do (como ocorreu): Esse eixo ocorreu de acordo com as seguintes atividades realizadas: 06 acolhimentos institucionais, 03 desligamentos
institucionais, sendo 01 desacolhimento e 02 dbitos, 03 visitas de avaliagdo para acolhimento institucional, 06 processos de acompanhamento pés
acolhimento, além de construcdes e/ou atualizacdes diarias de prontuarios e de processos de trabalho técnicos e operacionais.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, que nio dispdem de
condicbes de permanecer com a familia, com vivéncia de situacdes de violéncia e negligéncia, em situacdes de rua e de abandono, com vinculos familiares
fragilizados ou rompidos.

Data/Periodo da Execugdo: 14/07, 15/07, 16/07, 22/07, 23/07, 27/07, 28/07, 29/07, 30/07, 02/08, 03/08, 10/08, 12/08, 24/08, 08/09, 10/09, 12/09, 13/09,
14/09, 15/09, 16/09, 20/09, 24/09 e 27/09.
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Materiais que foram utilizados: computadores, materiais de escritério, prontuarios, carro da entidade.

Participacdo do Publico Alvo: Colaborando com a prestacdo de informacdes fidedignas, quando possivel; manifestando interesse no processo de
acolhimento; contribuindo com a execuc¢ao dos servicos, participacdo nas atividades e contribuicdo na pesquisa de satisfacao.

Responsavel pela Execugdo: Coordenacdo, Psicdloga, Assistente Social, Terapeuta Ocupacional, Nutricionista e Enfermeira.

b) Monitoramento - “Aferi¢do do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcangada? Sim, as metas foram atingidas em sua totalidade. No més de setembro ndo foram recebidas solicitacdes de acolhimentos.
Avangos: Inicio de estratégia remota de visitas domiciliares.

Dificuldades: Nao houve.

Proposta de Superagao das Dificuldades: Nao ha.

Nome da Atividade: Elaboragdo PIA/PAF

a) Execugdo - “Descri¢do da Atividade”:

Forma de Execug¢do (como ocorreu): Esse eixo ocorreu de acordo com as seguintes atividades realizadas: 15 constru¢des e/ou atualizagdes de PIA, 03
construcGes de PAF e 13 construgdes de PIA/PAF.

Publico Alvo e Ciclo Vital Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, que ndo dispdem de
condicbes de permanecer com a familia, com vivéncia de situacdes de violéncia e negligéncia, em situacdes de rua e de abandono, com vinculos familiares
fragilizados ou rompidos.

Data/Periodo da Execug¢do: 01/07, 05/07, 22/07, 27/07, 28/07, 29/09, 30/07, 01/08, 05/08, 23/08, 26/08, 30/08, 31/08, 03/09, 09/09, 10/09 e 16/09.
Materiais que foram utilizados: computadores, materiais de escritdrio, prontudrios, carro da entidade.

Participacdo do Publico Alvo: colaborando com a prestacdo de informacgdes fidedignas, quando possivel.

Responsavel pela Execugdo: Coordenacdo, Psicdloga, Assistente Social, Terapeuta Ocupacional, Nutricionista e Enfermeira.

b) Monitoramento - “Afericdo do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcangada? Sim, as metas foram atingidas em sua totalidade.

Avancos: Atualizacdo dos dados cadastrais no PIA, inicio a estratégia remota para constru¢do do PAF e inicio de constru¢ao de novo modelo de prontuario
PIA/PAF.

Dificuldades: Realizar atendimento familiar dos 100% dos idosos conforme a meta.

16




Vila de Sao Vicente de Paulo de Americana
Obra Unida 4 Sociedade S&o Vicente de Paulo

% S SVP Ia r dos Lar dos Velhinhos Sao Vicente de Paulo de Americana

3 CNPJ: 43.263.821/0003-95
SOCIEDADE DE Velhlnhos Av. Nove de Julho, 733 -S40 Domingos — CEP: 13.471-140 - Americana/SP
SAO VICENTE DE PAULO showicente oe pauto e amencans— (19) 34611449 | coordenacao.velhinhos@gmail.com

Proposta de Superagao das Dificuldades: Readequar a meta do plano de trabalho.

Nome da Atividade: Avaliagdo do Grau de Dependéncia e encaminhamentos necessdrios

a) Execugdo - “Descri¢do da Atividade”:

Forma de Execugdo (como ocorreu): Esse eixo ocorreu de acordo com as seguintes atividades realizadas: 34 avaliagcdes do grau de dependéncia, incluindo
instrumental de enfermagem e 34 reavaliacGes e discussdes em equipe técnica dos casos acolhidos.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, que nio dispdem de
condicdes de permanecer com a familia, com vivéncia de situacdes de violéncia e negligéncia, em situacdes de rua e de abandono, com vinculos familiares
fragilizados ou rompidos.

Data/Periodo da Execugdo: 22/07, 29/07 e 13/08.

Materiais que foram utilizados: computadores, materiais de escritério, prontuarios, E.T.

Participagdo do Publico Alvo: colaborando com a prestacdo de informacgdes fidedignas, quando possivel.

Responsavel pela Execugdo: Psicdloga, Terapeuta Ocupacional, Nutricionista e Enfermeira.

b) Monitoramento - “Afericdo do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcangada? Sim, todos os idosos foram reavaliados dentro do semestre, também foram aplicados os instrumentais, conforme demanda para um
caso de novo acolhimento, ndo sendo necessarios instrumentais de Lawton e Brody.

Avancos: Reavaliagdes de casos que foram percebidos declinios motores, cognitivos e de quadro geral de saude.

Dificuldades: Nao houve dificuldades significativas.

Proposta de Superagao das Dificuldades: Nao ha.
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Nome da Atividade: Oficina: Corpo Mente e Movimento (Atividades de estimula¢gdo Motora e Recreativa/Atividades de estimulag¢io cognitiva,
psicomotora e socioemocionais).

a) Execugdo - “Descrigao da Atividade”:

Forma de Execugdo (como ocorreu): Esse eixo ocorreu de acordo com as seguintes atividades realizadas: 10 atividades grupais direcionadas a oficina corpo,
mente e movimento, 17 intervengdes de acolhimento da demanda cotidiana, 09 intervencdes em estimulos sensoriais perceptivos, 07 intervengbes em
estimulos cognitivos, 01 intervencdo de atividade especifica de horticultura, 06 elaborag¢des de kits de atividade individuais de psicomotora e cognitivas, 05
intervencdes de atividades motoras, 03 oficinas de horticultura e 09 oficinas de pintura.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, acolhidos na entidade.
Data/Periodo da Execugdo: 05/07, 07/07, 08/07, 12/07, 14/07, 15/07, 16/07, 19/07, 20/07, 21/07, 22/07, 23/07, 24/07, 26/07, 27/07, 30/07, 03/08, 04/08,
05/08, 08/08, 11/08, 17/08, 22/08, 24/08, 31/08, 03/09, 06/09, 09/09, 15/09, 16/07 e 21/09.

Materiais que foram utilizados: materiais (tintas, pincéis, tecidos, pecas em mdf e itens de artesanato em geral); materiais ludico-terapéuticos (bolas,
bambolés, bexigas, corda etc), alimentos, utensilios de cozinha, materiais de higiene; equipamentos audiovisuais (musica, filme, computador, projetor, TV
etc) e materiais de papelaria em geral.
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Participacdo do Publico Alvo: o envolvimento do publico alvo se deu através de estimulacdo e motivagdo para a atividade, respeitando o interesse e
condigdes funcionais dos moradores.
Responsavel pela Execugdo: Terapeuta Ocupacional com auxilio de outras profissionais da E.T conforme necessario.

b) Monitoramento - “Aferi¢do do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcan¢ada? Sim, as metas foram atingidas totalmente.

Avangos: Superacdo nas metas de oferta nas atividades de oficina de artes e oficina de corpo, mente e movimento, além da superacao da participacdo nas
atividades de horticultura.

Dificuldades: Suspensado das parcerias de trabalho voluntario presencial na entidade.

Proposta de Superagao das Dificuldades: Readequar a meta para idosos que tem interesse nas atividades para o préximo plano de trabalho.

Nome da Atividade: Oficinas: EnvelheSER (Roda de Conversa, Palestras, Debates, oficinas tematicas).

a) Execugdo - “Descri¢do da Atividade”:

Forma de Execugdo (como ocorreu): Esse eixo ocorreu de acordo com as seguintes atividades realizadas: 04 oficinas tematicas e 05 rodas de conversa.
Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, acolhidos na entidade.
Data/Periodo da Execugdo: 15/07, 20/07, 30/07, 03/08, 16/08, 19/08, 25/08, 02/09 e 30/09.

Materiais que foram utilizados: materiais de escritdrio, data show, e demais necessdrios.

Participacdo do Publico Alvo: Envolvimento do publico alvo se deu através de estimulacdo e motivacdo para a atividade, respeitando o interesse e
condicbes funcionais dos moradores.

Responsavel pela Execugdo: Equipe Técnica e Coordenacao.

b) Monitoramento - “Aferi¢do do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcangada? Sim, as metas foram atingidas parcialmente, no més de setembro a oferta da atividade roda da conversa ndo atingiu sua totalidade,
considerando demanda da rotina da entidade.

Avancos: Superacao da meta de oferta de oficinas tematicas.

Dificuldades: Dificuldades de interesse na participacdo da atividade roda da conversa, além de baixa porcentagem do publico alvo apto para participacao
dessa atividade.

Proposta de Superagao das Dificuldades: Readequar a meta para idosos que tem interesse na atividade para o préoximo plano de trabalho.
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Nome da Atividade: Oficina de Atividades Arteterapéuticas (Musicoterapia e Arteterapia)

a) Execugdo - “Descri¢ao da Atividade”:

Forma de Execug¢do (como ocorreu): Esse eixo ocorreu de acordo com as seguintes atividades realizadas: 03 oficinas de arteterapia, 03 oficinas de
musicoterapia e 14 atividades individuais de musicoterapia.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, acolhidos na entidade.
Data/Periodo da Execugdo: 13/07, 27/07, 29/07, 09/08, 10/08, 31/08, 08/09, 14/09 e 20/09.

Materiais que foram utilizados: materiais de papelaria, instrumentos musicais e demais necessarios.

Participacdo do Publico Alvo: o envolvimento do publico alvo se deu através de estimulacdo e motivacao para a atividade, respeitando o interesse e
condicdes funcionais dos moradores.

Responsavel pela Execug¢ao: Terapeuta Ocupacional, Psicdloga, Assistente Social, Enfermagem e Nutricionista.

b) Monitoramento - “Afericdo do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcangada? Sim, as metas foram atingidas totalmente.

Avancos: As atividades foram reorganizadas para atingirem a meta.

Dificuldades: Proporcionar atividades que atendam os diversos graus de dependéncia dentro dessa modalidade.

Proposta de Superacgdo das Dificuldades: Readequar a meta para idosos que tem interesse na atividade para o préoximo plano de trabalho.

10

Nome da Atividade: Atividades de Promog¢ao da Autonomia

a) Execugdo - “Descri¢ao da Atividade”:

Forma de Execugdo (como ocorreu): Esse eixo ocorreu de acordo com as seguintes atividades realizadas: 10 orienta¢Oes direcionadas a autonomia e
independéncia, 17 saidas para compras externas dos moradores e 10 atividades de lazer, além de cuidados de vida diaria garantidos diariamente.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, acolhidos na entidade.
Data/Periodo da Execugdo: 02/07, 05/07, 06/07, 07/07, 10/07, 14/07, 15/07, 16/07, 20/07, 23/07, 25/07, 29/07, 30/07, 31/07, 03/08, 06/08, 08/08, 13/08,
16/08, 17/08, 18/07, 26/08, 01/09, 08/09, 20/09, 22/09, 23/09 e 29/09.

Materiais que foram utilizados: materiais de escritdrio, e especificos para tal atividade.

Participacdo do Publico Alvo: o envolvimento do publico alvo se deu através de estimulagdo e motivagdo para a atividade, respeitando o interesse e
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condicdes funcionais do morador.
Responsavel pela Execugdo: Psicologa, Terapeuta Ocupacional, Nutricionista e Enfermeira.

b) Monitoramento - “Aferi¢do do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcan¢ada? Sim, as metas foram alcancadas.

Avangos: Superacdo da meta das atividades de lazer, convivéncia mista e passeio e de compras externas.

Dificuldades: Medidas preventivas a pandemia, sendo necessdrio substituicdo de atividades externas, além de ser o profissional responsavel por fazer as
compras antes realizadas pelos moradores.

Proposta de Superagao das Dificuldades: Nao ha.
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Nome da Atividade: Identidade, Memdria e Histéria de Vida (Acompanhamento Psicossocial)

a) Execugdo - “Descri¢do da Atividade”:

Forma de Execu¢ao (como ocorreu): Esse eixo ocorreu de acordo com as seguintes atividades realizadas: 06 interveng¢des direcionadas a resolugdo de
conflito, 167 intervencdes de respaldo emocional, 05 construcdes de livro da vida e 03 atividades do projeto “Vocé Me Conhece?”.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, acolhidos na entidade.
Data/Periodo da Execugdo: 07/07, 08/07, 13/07, 16/07, 19/07, 20/07, 21/07, 22/07, 23/07, 26/07, 27/07, 29/07, 30/07, 02/08, 03/08, 04/08, 05/08, 06/08,
09/08, 12/08, 13/08, 16/08, 17/08, 18/08, 19/08, 23/08, 24/08, 29/08, 01/09, 02/09, 03/09, 06/09, 08/09, 09/09, 10/09, 13/09, 14/09, 15/09,16/09, 17/09,
20/09, 21/09, 23/09, 27/09, 28/09, 29/09, 30/09.

Materiais que foram utilizados: materiais de escritdrio, e especificos para tal atividade.

Participacdo do Publico Alvo: o envolvimento do publico alvo se deu através de estimulagdo e motivacdo para a atividade, respeitando o interesse e
condicbes funcionais do morador.

Responsavel pela Execugdo: Psicdloga com a ajuda de outras profissionais da Equipe Técnica.

b) Monitoramento - “Afericdo do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcangada? Sim, as metas foram atingidas parcialmente. As metas de parceria de estdgio do curso de Psicologia, atendimento individuais e
instrumental do livro da vida ndo foram atingidas em sua totalidade.

Avancos: Todas as demandas individuais dos idosos foram atendidas conforme necessidade, aumentando o niumero de atendimentos individuais por més
na especialidade de psicologia.
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Dificuldades: Falta de interesse dos moradores selecionados para a construcdo do instrumental Livro da Vida e realizar atendimentos individuais com 100%
dos idosos, considerando demandas do cotidiano.
Proposta de Superagio das Dificuldades: Readaptar o instrumental Livro da Vida conforme demanda/interesse para o préoximo plano de trabalho.

12

Nome da Atividade: Oficina: Auto Cuidado e Imagem.

a) Execugdo - “Descri¢do da Atividade”:

Forma de Execug¢ao (como ocorreu): Esse eixo ocorreu de acordo com as seguintes atividades realizadas: 06 oficinas de autocuidado.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, acolhidos na entidade.
Data/Periodo da Execugdo: 15/07, 26/07, 08/08, 12/08, 02/09 e 12/09.

Materiais que foram utilizados: materiais de artes (tintas, pincéis, tecidos, pecas em mdf e itens de artesanato em geral); materiais ludico-terapéuticos
(bolas, bambolés, bexigas, corda etc), alimentos, utensilios de cozinha, materiais de higiene; equipamentos audiovisuais (musica, filme, computador,
projetor, TV etc) e materiais de papelaria em geral. As acGes serdo realizadas conforme material disponivel ou de facil acesso, sendo estas adaptadas as
necessidades individuais, sendo avaliada a participacdo e satisfacdo dos participantes na sequéncia de cada atividade realizada.

Participagdo do Publico Alvo: o envolvimento do publico alvo se deu através de estimulagdo e motivacdo para a atividade, respeitando o interesse e
condicbes funcionais do morador.

Responsavel pela Execugdo: Nutricionista, Psicdloga, Terapeuta Ocupacional, Enfermeira e Assistente Social.

b) Monitoramento - “Afericdo do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcangada? Sim, as metas foram atingidas parcialmente, as atividades grupais ndo atingiram a meta de participantes.
Avancos: Superacdo da meta de oferta de oficinas de autocuidado.

Dificuldades: Interesse em participacdo da atividade de oficina de autocuidado.

Proposta de Superacgdo das Dificuldades: Estimular participacdo do publico alvo, dentro das limita¢des cabiveis.

Nome da Atividade: Cuidados em satide: Acompanhamento nutricional

a) Execugdo - “Descri¢ao da Atividade”:
Forma de Execucdo (como ocorreu): Esse eixo ocorreu de acordo com as seguintes atividades realizadas: 03 atividades de Vivéncia Culinaria, 55
intervengdes nutricionais, 20 acompanhamentos de moradores com uso de sonda nasoenteral, 31 monitoramentos de consumo alimentar, 10 aferi¢cdes de
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peso e medidas antropométricas, 33 avaliagdes nutricionais antropométricas e 06 intervencdes de educacdo nutricional, além de acompanhamento diario
na area da alimentacao.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, acolhidos na entidade.
Data/Periodo da Execugdo: 01/07, 05/07, 06/07, 07/07, 08/07, 12/07, 13/07, 14/07, 15/07, 16/07, 03/08, 06/08, 09/08, 10/08, 11/08, 16/08, 18/08, 19/08,
23/08, 25/08, 26/08, 27/08, 28/08, 30/08, 31/08, 02/09, 03/09, 04/09, 08/09, 09/09, 12/09, 13/09, 14/09, 15/09, 20/09, 21/09, 22/09, 23/09, 24/09, 29/09,
30/009.

13 | Mmateriais que foram utilizados: alimentos recebidos em doacdo, alimentos disponiveis no estoque e acessérios necessarios.
Participacdo do Publico Alvo: o envolvimento do publico alvo se deu através de estimulacdo e motivacao para a atividade, respeitando o interesse e
condicdes funcionais do morador.
Responsavel pela Execugdo: Nutricionista e demais da Equipe Técnica, se necessario.
b) Monitoramento - “Aferi¢do do Cumprimento das Metas”:
Resultado do Monitoramento:
A Meta foi alcangada? Sim, as metas foram alcangadas parcialmente. A meta de participacdo da atividade grupal desse eixo ndo foi atingida.
Avancos: Embora a meta de participacdo da atividade grupal desse eixo ndo tenha sido atingida, comparado ao trimestre passado, o publico alvo
apresentou maior interesse na atividade, aumentando a porcentagem dos participantes.
Dificuldades: Dificuldades de interesse dos moradores em participar da atividade grupal, dificuldade de afericdo do peso para os cadeirantes e acamados,
dificuldade na compreensdo da orientagdo nutricional e dificuldade de aceitacdo alimentar prejudicando atingir as necessidades nutricionais adequadas.
Proposta de Superagdo das Dificuldades: Readaptacdo da oficina de orientagdo nutricional para orientagdo nutricional individual conforme demanda e
necessidade mensal.
Nome da Atividade: Cuidados em saude: Cuidados da Enfermagem
a) Execugdo - “Descri¢ao da Atividade”:

14 Forma de Execugdo (como ocorreu): Esse eixo ocorreu de acordo com as seguintes atividades realizadas: atendimentos individuais de enfermagem a 100%

dos idosos diariamente em afericao de sinais vitais, medicac¢do, curativos, e administracdao de dieta nasoenteral, 56 exames, 26 encaminhamentos para
Hospital Municipal, 03 encaminhamentos para Nucleo de Especialidades, 09 consultas com clinico geral UBS 15, 01 consulta odontoldgica na UBS 15, 07
consultas oftalmologistas, 01 consulta dermatologista, 01 consulta ortopedista, 01 consulta otorrino, 02 consultas ginecologista 01 consulta vascular, 38
acompanhamentos para tratamento oncolégico na Unicamp, 68 atendimentos/exames em rede privada de salde, 04 acompanhamentos em saide mental
no CAPS, 05 consultas PAE Zanaga, 280 atendimentos individuais de fisioterapia e 08 atividades grupais de fisioterapia.
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Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, acolhidos na entidade.
Data/Periodo da Execu¢do: 02/07, 07/07, 08/07, 09/07, 12/07, 13/07, 14/07, 15/07, 16/07, 17/07, 18/07, 19/07, 20/07, 21/07, 22/07, 26/07, 27/07, 28/07,
29/07, 30/07, 20/07, 28/07, 02/08, 03/08, 04/08, 05/08, 09/08, 10/08, 11/08, 12/08, 13/08, 16/08, 17/08, 18/08, 19/08, 20/08, 23/08, 24/08, 25/08, 28/08,
30/08, 31/08, 01/09, 02/09, 03/09, 04/09, 06/09, 08/09, 09/09, 10/09, 13/09, 14/09, 15/09, 16/09, 17/09, 20/09, 21/09, 22/09, 23/09, 24/09, 25/09, 27/09,
28/09, 29/09 e 30/09.

Materiais que foram utilizados: equipamentos da enfermagem, prontudrios, remédios, EPI’s e outros.

Participacdo do Publico Alvo: o envolvimento do publico alvo se deu através de estimulacdo e motivacdo para a atividade, respeitando o interesse e
condicdes funcionais do morador.

Responsavel pela Execugao: Enfermeira, e Cuidadores e outros profissionais se necessario.

b) Monitoramento - “Aferi¢do do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcangada? Sim. Todas as metas foram alcancadas.

Avancos: Agilidade de atendimento médico com parceria de médicos voluntarios e retomada dos atendimentos de estagidrios de Fisioterapia.

Dificuldades: Agendamento e relacionamento com o setor de transporte da saude, dificuldade com entrega e coleta de material (exames) no Posto 15. Pds
internacdo de idosos no HM que retornam com multiplas escaras (ulcera por pressdo) e com higiene precdria, falta de comunica¢do de alta hospitalar.
Proposta de Superagdo das Dificuldades: Retomar parceria de estagio com o Curso de Fisioterapia no segundo semestre.

15

Nome da Atividade: Acompanhamento Familiar no contexto da ILPI

a) Execugdo - “Descrigao da Atividade”:

Forma de Execug¢ao (como ocorreu): 03 acompanhamento de suspensdo de beneficio por falta de curador, 01 reagendamento de pericia INSS, 05 inser¢des
na plataforma MEU INSS, 07 realizagdes de prova de vida, 01 acompanhamento de solicitacdo de BPC, 07 realizacdo de cadastro Unico, 06
acompanhamentos de processos de interdicdo pela representante legal da entidade, 03 acompanhamento de transferéncia de curatela, 74 chamadas de
video com familiares, 65 atendimentos familiares, além de garantir protecdo integral a pessoa dosa diariamente.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou mais, de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, acolhidos na entidade.
Data/Periodo da Execugdo: 01/07, 02/07, 05/07, 06/07, 07/07, 08/07, 14/07, 16/07, 19/07, 20/07, 21/07, 22/07, 23/07, 24/07, 26/07, 27/07, 28/07, 29/07,
30/07, 02/08, 03/08, 04/08, 05/08, 06/08, 07/08, 08/08, 09/08, 10/08, 11/08, 12/08, 13/08, 16/08, 17/08, 18/08, 19/08, 20/08, 22/08, 23/08, 24/08, 25/08,
26/08, 27/08, 29/08, 30/08, 31/08, 02/09, 03/09, 07/09, 08/09, 09/09, 10/09, 13/09, 14/09, 15/09, 16/09, 17/09, 18/09, 19/09, 20/09, 21/09, 22/09, 23/09,
24/09, 25/09, 27/09, 28/09, 29/09 e 30/09.
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Materiais que foram utilizados: equipamentos da enfermagem, prontudrios, remédios, EPI’s e outros.

Participacdo do Publico Alvo: o envolvimento do publico alvo se deu através de estimulagdo e motivacdo para a atividade, respeitando o interesse e
condicdes funcionais do morador.

Responsavel pela Execugdo: Dupla Psicossocial e demais profissionais da E.T conforme necessidade.

b) Monitoramento - “Aferi¢do do Cumprimento das Metas”:

Resultado do Monitoramento:

A Meta foi alcangada? Sim, as metas foram atingidas parcialmente. As metas que se referem as reuniGes semestrais pré-agendadas com os familiares,
encaminhamentos aos servicos de saude e socioassistenciais aos familiares, acompanhamento mensal das visitas ndo foram atingidas, visto que foram
suspensas as visitas domiciliares e a entrada dos familiares a entidade.

Avangos: Manutencdo de vinculo familiar através de video-chamada e ligacdes e desenvolvimento de estratégia remota para acompanhar familiar
(construcdo e atualizacdo do PAF).

Dificuldades: Medidas preventivas a pandemia que acarretaram na suspensao das visitas domiciliares e a entrada dos familiares a entidade.

Proposta de Superagdo das Dificuldades: Nao ha.

3.2. TRABALHO COMPLEMENTAR A REDE SOCIOASSISTENCIAL (COVID-19)

Nome da Oferta
Nome da Atividade 59c1oa551stenc1al N p Descri¢ao da Atividade Recursos H um.:mos d.a Qtent
Unidade que ocorrera Socioassistencial
a Atividade*
04 Quartos (07 camas) | Forma de Execug¢do (como ocorrerd): A entidade | Profissional(is) Responsavel(is): Enfermagem
Espaco/quartos para para acolhimentos de | disponibilizou de espaco/quartos para | e Cuidadores
. pago/q P casos confirmados de | acolhimentos de casos confirmados de COVID-19, | Atribuicdes do/a(s) Profissional(is): O
isolamento . . ) . .
COoVID-19. totalmente isolados. Em caso de novos | Enfermeiro responsavel que recepcionaria o
- Lar dos Velhinhos SVP acolhimentos, os idosos ficariam isolados, no | novo acolhido e orientaria diretamente os

4+ Nome da Oferta Socioassistencial e Unidade que ocorrera a Atividade: Informar o nome da Oferta Socioassistencial e Unidade Publica ou Organizacdo da Sociedade

Civil (OSC) que ocorrera a atuagio da equipe da Oferta.

Exemplo: Os/as educadores/as Sociais do SCFV atuardo no CRAS. Portanto, o equipamento de atuacdo serd o CRAS/PAIF.
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mesmo dia realizando o teste PCR, e, apds 2 dias,
se resultado negativo, ja podem ir para o quarto da
ala masculina ou feminina e em caso de positivar,

cuidadores que ficam responsaveis pela ala
de isolamento quanto aos procedimentos de
cuidados necessarios.

permanecem 14 dias isolado.
Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou
mais.

Reunibes/encontros
orientagdes
- Lar dos Velhinhos SVP

Capacitacao
Continuada

Forma de Execug¢do (como ocorrerd): a equipe
técnica continua realizando encontros,
orientagdes, capacita¢gdes visando a manutencdo
dos cuidados e formas de manejo quanto ao
COVID-19.

Publico Alvo e Ciclo Vital: Idosos com 60 anos ou
mais e funciondrios da entidade.

Profissional(is) = Responsavel(is):
Técnica / Coordenacéo

Atribuicdes do/a(s) Profissional(is): Os
profissionais  continuam orientando e
capacitando toda a equipe de cuidado e
demais que trabalham diretamente com os
idosos.

Equipe

3.3. AVALIACAO DA OFERTA SOCIOASSISTENCIAL

Os Impactos Sociais Esperados foram alcancados?

Parcialmente. Os impactos de aumento da participacdo da comunidade e de profissionais
voluntdrios que possam atuar diretamente nos cuidados aos idosos, promovendo salude e bem-
estar e promogao e estimulagdo dos vinculos familiares, diminuindo os sentimentos de abandono
por meio da participacdao da familia nos cuidados de vida do idoso ndao foram alcangados em sua
totalidade.

Requerimento de 01 beneficio de prestagdo continuada e 01 aposentadoria e elaboragdo de

Avancgos: - .
¢ estratégia remota de acompanhamento familiar.
Os impactos sociais pontuados no Plano de trabalho em 4 e 7 ndo foram alcangados devido ao
Dificuldades: cendrio de pandemia, devido a restrigdo de visitas e participagdo da familia e voluntarios na rotina

dos idosos.

Proposta de Superacao das Dificuldades:

Nao ha.
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SAO VICENTE DE PAULO

3.4. RELACAO DO PUBLICO ALVO ATENDIDO

Data de Data de Forma de Data do
o 5
N Nome Nascimento CPF NIS Y Entrada Acesso Desligamento GD
Adriana Cristina 1612914144 | Av. Nove de Julho, 733 — Sao Poder
1 Zarpelon 12/02/1979 1 Domingos — Am/SP 08/03/2007 Judicidrio G3
Alexandre Sadzevicius 1077108688 | Av. Nove de Julho, 733 —Sao
2 Filho 27/09/1950 9 Domingos — Am/SP 12/08/2021 CREAS G1
Amalia Aparecida 2014461814 | Av. Nove de Julho, 733 — Séo
3 Marques Cardoso 22/08/1947 09 Domingos — Am/SP 16/07/2021 CREAS G2
Aparecida de Lourdes 2072403021 | Av. Nove de Julho, 733 — S3do Demanda
4 Leme de Souza 12/10/1959 7 Domingos — Am/SP 15/06/1994 Espontanea 3
Benedita Conceigdo ndo possui/ ~
Av. N lho, 733 -
5 | Ferreira Gomes de 14/07/1944 pensio por | V- Novedelulho, 733 =Sdo |00 01 CREAS G3
. Domingos — Am/SP
Oliveira morte
. . ndo possui/ | Av. Nove de Julho, 733 — S3o
6 | Benedicto Braguine 08/01/1938 aposentado Domingos — Am/SP 16/12/2019 CREAS G2
. . ndo possui/ | Av. Nove de Julho, 733 — S3o
7 | Catarina Luzetti 20/07/1947 aposentada Domingos — Am/SP 11/07/2016 CREAS G3
. 2014438728 | Av. Nove de Julho, 733 — Séo
8 | Claudete Piva 28/05/1940 4 Domingos — Am/SP 09/09/2020 CREAS G3
9 | Dalva Eliana Alves 29/02/1960 2126231903 | Av. Nove de Julho, 733 — S&o 09/09/2020 CREAS G3

5 GD - Grau de Dependéncia (apenas para os Servigos de Acolhimento para Pessoas Idosas):
GD1 - Grau de Dependéncia 1: pessoas idosas independentes, mesmo que requeiram uso de equipamentos de autoajuda;

GD2 - Grau de Dependéncia 2: pessoas idosas com dependéncia em até trés atividades de autocuidado para a vida diaria tais como: alimentacio,

mobilidade, higiene; sem comprometimento cognitivo ou com alteragdo cognitiva controlada;

GD3 - Grau de Dependéncia 3: pessoas idosas com dependéncia que requeiram assisténcia em todas as atividades de autocuidado para a vida diaria e ou

com comprometimento cognitivo.

Fonte: Resolugio da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (RDC/ANVISA) n2 283/2005.
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1 Domingos — Am/SP
L, ndo possui/ | Av. Nove de Julho, 733 — Séo Demanda
D M 18 1 1 2012 G
10 igenes Mercado /03/1938 aposentada Domingos — Am/SP 9/03/20 Espontanea 3
" . . 2073540598 | Av. Nove de Julho, 733 — Sdo Demanda
11 | Emilia Antonia Batista 10/05/1934 5 Domingos — Am/SP 13/09/2010 Espontanea G2
Francisco Fideles dos 2133067473 | Av. Nove de Julho, 733 — Sdo
12 Santos 19/08/1956 * 3 Domingos — Am/SP 26/07/2021 CREAS G2
a i Av. N lho, 733 -S3a
13 | Guiomar Favaro 02/01/1939 ndo possui/ | Av.Nove de Julho, 733 =S80 | ) /0c /714 CREAS G3
aposentada Domingos — Am/SP
Hel T N a i Av. N lho, 733 -S3a
14 e.ena 0zzo Neves 19/07/1916 ndo possui/ v. Nove .de Julho, 733 - Sao 19/07/2016 CREAS G3
Grillo aposentada Domingos — Am/SP
Jodo Batista da ndo possui/ | Av. Nove de Julho, 733 — S3o
15 Fonseca 24/06/1946 aposentado Domingos — Am/SP 25/11/2020 CREAS G3
Jodo Donizetti 1080464863 | Av. Nove de Julho, 733 —Sao
16 Nogueira 31/01/1959 5 Domingos — Am/SP 12/08/2021 CREAS G1
Jonas Gomes de 1028991762 | Av. Nove de Julho, 733 —Sao Demanda
17 Almeida 21/09/1940 7 Domingos — Am/SP 23/06/1997 Espontanea 3
- ndo possui/ | Av. Nove de Julho, 733 — Séo
lio Tok 21 1947 16/10/202 REA
18 | Julio Tokunaga /05/19 aposentado Domingos — Am/SP 6/10/2020 CREAS G3
g Av. Nove de Julho, 733 — Sdo "
19 | Luiz Vicente de Paula 13/05/1948 Domingos — Am/SP 12/08/2021 CREAS G3
Encaminhame
. . 2377555475 | Av. N de Julho, 733 -53
20 | Luiza Cassanja 03/01/1937 V- ove ge Juiho 41 31/12/1990 nto pela G3
7 Domingos — Am/SP ,
Saude
Maria de Lourdes ndo possui/ | Av. Nove de Julho, 733 — Séo
21 Politti Cons 31/03/1931 aposentada Domingos — Am/SP 01/10/2020 CREAS G3
Maria de Lourdes Av. Nove de Julho, 733 — Sdo
22 Quinhone 26/02/1941 1451593195 Domingos — Am/SP 10/02/2020 CREAS G3
Maria Rodrigues de ndo possui/ | Av. Nove de Julho, 733 — S3o Demanda
1 1 22/11/2 1
23 Souza 8/06/1935 aposentada Domingos — Am/SP /11/2004 Espontanea G
24 | Maura Dragoni 05/02/1939 ndo possui/ | Av. Nove de Julho, 733 — Séo 15/10/2002 Demanda G3
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% S SVP Ia r dos Lar dos Velhinhos S&o Vicente de Paulo de Americana
. CNPJ: 43.263.821/0003-95
SOCIEDADE DE Velhlnhos Av. Nove de Julho, 733 -S40 Domingos — CEP: 13.471-140 - Americana/SP
SAO VICENTE DE PAULO showicente oe pauto e amencans— (19) 34611449 | coordenacao.velhinhos@gmail.com
Castilho aposentada Domingos — Am/SP Espontanea
Miguel Ferreira dos o .| Av. Nove de Julho, 733 — Sdo Demanda
25 Santos 30/01/1949 n3o possui Domingos — Am/SP 11/03/2009 Espontanea G3
. ndo possui/ | Av. Nove de Julho, 733 — Séo
26 | Nadir Sasse Soares 28/05/1923 aposentada Domingos — Am/SP 01/10/2020 CREAS G3
2 2 Av. N lho, 733 — Sa D
27 | Natanael Gregério 02/03/1946 099052863 | Av.Nove de Julho, 733 =530 | g, /1997 emanda G3
9 Domingos — Am/SP Espontanea
ili 3 i Av. N Iho, 733 — S&
28 Otacilio de Jesus 25/01/1945 ndo possui/ v. Nove .deJu o, 733 —Sao 06/02/2017 CREAS G3
Gongalves aposentado Domingos — Am/SP
. ndo possui/ | Av. Nove de Julho, 733 — S&o
29 | Odete Santos da Silva 14/10/1931 aposentado Domingos — Am/SP 11/04/2019 CREAS Gl
Penha Machado 2377556111 | Av. Nove de Julho, 733 — Sdo Poder
30 Ferreira 29/10/1944 7 Domingos — Am/SP 25/02/2011 Judiciario G3
NIS ndo
localizado
. . Av. N lho, 733 -S3a
31 | Sueli Soriano 04/04/1958 pelocap | Av-Novedelulho, 733 =530 | g 49 15559 CREAS G3
e Domingos — Am/SP
Unico (Bolsa
Familia)
a i Av. N lho, 733 — Sa
32 | Tamashiro Seizen 10/07/1939 ndo possui/ | Av.Nove deJulho, 733 =530 | 1,1, 19 CREAS G1
em processo Domingos — Am/SP
Vagner Ferreira 1082909084 | Av. Nove de Julho, 733 —Sdo
33 Goulart 10/04/1938 0 Domingos — Am/SP 22/10/2020 CREAS G3
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Vila de Sao Vicente de Paulo de Americana
Obra Unida 4 Sociedade S&o Vicente de Paulo

Ia r dos Lar dos Velhinhos S&o Vicente de Paulo de Americana
CNPJ: 43.263.821/0003-95

-
Ve l h I n hOS Av. Nove de Julho, 733 -S40 Domingos — CEP: 13.471-140 - Americana/SP
shovicente oe pauto oe aericans— (19) 3461.1449 | coordenacao.velhinhos@gmail.com

4. RELACAO DE DOCUMENTOS DE COMPROVACAO DO CUMPRIMENTO DA

OFERTA SOCIOASSISTENCIALS®

ANEXOS DOCUMENTOS?

Anexo A: Participacao de Atividades e Controle de Presenca
Anexo B: Controle de Satisfacdo e Presenca de Atividades Grupais
Anexo C: Cardapios

Anexo D: Fotos

Anexo E: Certificados

5. OBSERVACOES GERAIS

Foi avaliado pela equipe técnica que a dificuldade em alcancar as metas propostas
se relaciona a quantidade de idosos classificados como Grau de Dependéncia 3.

6 Relacdo de Documentos de comprovag¢ao do cumprimento da Oferta Socioassistencial: Lista de presenca, fotos, pesquisa de satisfacao, relatérios de

reunides, instrumentais de apuracao dos indicadores...

7 Documentos: Informar apenas o nome do documento neste quadro e anexar o arquivo no verso do relatério.
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SAO VICENTE DE PAULO DE AMERICANA

Vila de Sao Vicente de Paulo de Americana

Obra Unida & Sociedade S&o Vicente de Paulo

Lar dos Velhinhos Sao Vicente de Paulo de Americana
CNPJ: 43.263.821/0003-95

Av. Nove de Julho, 733 -S40 Domingos — CEP: 13.471-140 - Americana/SP
(19) 3461.1449 | coordenacao.velhinhos@gmail. com

6. IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS PELO RELATORIO

ELABORACAO DO RELATORIO:

Nome Funcao Assinatura
Joyce Tatiane Possari Moreno | Coordenacao
Maria Eliana Vitallis Enfermeira

Fabricia Bignotto de Carvalho

Terapeuta Ocupacional

Gabriela Barros Mendes Koga

Nutricionista

Carolina Deiroez

Assistente Social

Rebeca Zavarelli Esposito

Psicéloga

COORDENACAO E DIRETORIA:

Nome

Funcao

Assinatura

Mareli Terezinha Campanha
dos Santos

Presidente
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